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1. OPTAHU3AHUOHHO-METOAUYECKHUE YKA3AHUSA 110
IMPOBEJAEHUIO 9 K3AMEHA

Lens sx3aMeHa - 0ToOpaTh HanboJee NOArOTOBICHHBIX A0UTYPUEHTOB AJi1 00yUYeHUS
10 HAIPaBJICHUIM MOJTOTOBKHA MarucCTpPOB.

Ha BeImonHeHne 3x3aMeHalnOHHON paboThI 110 MEHEKMEHTY naércs 180 MuHyT.

Pe3ynbrarhl 2K3aMeHa OIEeHUBAIOTCSA 10 cToOamIpHOM mKkane(100 6anioB).

Bonpock! a1 0TBETOB Ipe/ICTaBICHbl Ha CIEMAIbHOM TECTOBOM OsiaHke. B coort-
BETCTBUU C IPUJIaraéMoi K HeMy MHCTPYKIIMEH, OTBETHI pa3MENIA0TCs TOIBKO B CTICIIHAIIb -
HO OTBEIEHHOM Ha OJIaHKE MecCTe.

Bo Bpems sk3ameHa aOuTypueHTaM 3amperiaeTcs: Mojab30BaThCsl MOOUIIbHBIMU TeJe-
dboHamMu 1 THOOBIM IPYTUM JIEKTPOHHBIM 000PYOBaHHEM.

2. COAEP)KAHUE TEM ITPOI'PAMMBbI
Tema 1. CymHoCTb U coep:KkaHne MeHeKMeHTAa

Paznuunble MOAX0AbI K ONMPEACIICHUIO MOHATHS «MEHEIKMEHT». «MeHEeKMEHT» U
«YTIpaBJIEHUE»: COOTHOIIICHUE TOHITHI. MeHeKMEHT KaK HayKa, HICKYCCTBO, BUJT JICATEIb-
HOCTU. MEHEIKMEHT KakK IIeJI€HANPaBICHHOE BO3/IeCTBUE. MEHEIHKMEHT KakK MPOIEeCcC pe-
amm3anuu QyHKIUH. MEHeKMEHT KakK MPOIecC MOJATOTOBKH, MPUHATHS W peaTn3aliuu
YIPaBIEHYECKUX pemieHui. MeHeIKMEHT, HHGOPMAIIMOHHBIA TpoIlecC U paboTa C JIFIb-
MHU. YPOBHU MEHEI)KMEHTA. TUMOJIOTUS MEHEKMEHTA.

Tema 2. IBoJ1IOIUA YIIPABJIEHYECKOI MbICJIHU, ITANbI, HAy4YHbIE IIKOJIbI.

[Ipennochik BO3SHUKHOBEHUSI HAYKH MEHEKMEHTAa. OCHOBHBIE HAMPABJICHUS pa3-
BUTHSI YIIPABIECHYECKON MBICJIH. 3apyOeKHbIC KOl YIIPABICHUS: HAYYHOTO YIIPaBICHUS,
KJIaCCUYECKasi aJMUHUCTPATUBHAs, YEJIOBEYECKUX OTHOIIECHHUH, COLMAIIbHBIX CUCTEM U JIp.
CylurHoCTh U coJiepKaHuEe CUCTEMHOTO MOJIX0/1a, OpraHu3alus Kak oTKpbITas cucrema. Cu-
TYallMOHHBIM MOAXO0J B MEHeMKMeHTe. OpraHu3aioHHas KyJbTypa KaK MOIIHBIN pblyar
MEHEI)KMEHTA. MapKeTUHT KaK KOHIEMLMS ynpaBiieHUs. Pa3BUTHE HAyKW YIpPaBICHUS B
Hamieir ctpane. OCOOEHHOCTH Pa3BUTHSI TEOPUM M MPAKTUKH MEHEIKMEHTa B PA3ITUYHBIX
cTpaHax. AMEpHUKaHCKasi U SAMOHCKash MOJAENIN: UX OCHOBHBIE XapaKTEPUCTHKU, COMOCTABH -
TeNIbHBIN aHanu3 Mozenei. [IpobieMbl U TEHAEHIIMN pa3BUTHSI MeHeKMeHTa B XXI Beke.
HoBrble koHLIENTYalIbHBIE TTOAXObI K MEHEIKMEHTY B X XI BEke.

Tema 3. [IpyHUMIIBI MEHETKMEHTA

[Ipuposa NpUHOKIIOB MEHEI)KMEHTA U UX 3HAYCHUE B TEOPUM M NpaKkTUKe. Paznuu-
HBIE MTOJXO0/BI K ONPEIEIICHNUI0 COCTaBa MPUHLHUIIOB MEHEI)KMEHTa. COCTaB U CoAepkKaHUE
OCHOBHBIX NPUHIMIOB MEHEKMeHTa. CyIIHOCTh MPHHLHUIIOB, CPOPMYIHPOBAHHBIX pa3-
JUYHBIMM HAy4YHBIMH ILIKOJaMU M HamnpasieHusMu. Bxuag @.Y.Teiuopa, A.@aitons, I'.-
®opaa, [.Omepcona, 3.Mbaiio, I1.[Ipakepa, JIu SAkokku U Apyrux TEOPETUKOB U MPAKTUKOB
MEHEDKMEHTa B pa3pabOTKy MPUHIUIIOB MEeHEKMeHTa. COCTaB M Colep>KaHNEe OCHOBHBIX
IIPUHIMIIOB MEHEI)KMEHTA COBPEMEHHON OpraHu3alyy. Pa3BuTue NpUHLIMIIOB MEHEKMEH -
Ta OpraHu3alnuu.

Tema 4. Opranusanus Kak 00beKT MEHeKMEeHTAa

ITonsatue o cucreMax M uUx cBoicTBaxXx. OCOOEHHOCTH COIMAJILHO -DKOHOMHYECKUX
cucteMm. OpraHu3anus KaK HeJIOCTHAS OTKPbITas COLMAIbHO - dKOHOMUYECKAsl cuctemMa. Xa-
pakTepHble 4epThl opranu3anuu. Poias opranmzamuu B obmiectBe. Co3nanue, PyHKIIMOHHU -



pOBaHUE U pa3BUTUE OpraHMU3AlMU KaK 00bEeKTa MEHEPKMEHTA. JKU3HEHHBIN UKII OpraHH -
3anuu. YTIpapsionias U ynpasisieMas CUCTEMbl B OpraHu3anuu. [[puHIUIBI MOCTpOCHNUS
OpraHM3alMU KaK COIMAJIBFHO - YIKOHOMHYECKON CHUCTEMBI: MPHHIIUII CHCTEMHOCTH, TPHH-
[IUI OOpaTHOW CBSA3M, MPHUHIIUI UEPAPXUYHOCTH, MPUHIIUI HEOOXOJUMOTO pa3zHOOOpa3usl.
BuyTpennss cpena opranuzanuu: NoHATHE, PaKTOPbl, OCHOBHBIE XapaKTEPUCTUKH, UX B3aH-
MOCBSI3b U B3aUMO3aBHCHUMOCTh. BHENIHss cpeaa opranuzanuu. Ee 3HaueHne B JesITeTbHO-
CTH OpraHHu3aluu. XapakTepUCTUKa BHEIIHEH cpefibl. OCHOBHBIE ()aKTOPHI BHEUIHEHN CpeIb
U uX B3auMoBIusHHE. Cpeaa mpsSMOro ¥ KOCBEHHOTO BO3/AeHUCTBUS. CBA3h MEK/y BHEITHEH
U BHYTpPEHHeW cpenoi opranm3anuu. Kinaccubukamus opranmsanuii. Bunsl n xapakrepu-
CTUKU OpTraHHU3aIui, OCYIIECTBISIONUX MTPOU3BOJICTBEHHO - XO3SICTBEHHYIO U MHHOBAIH -
OHHYIO JIesITeNbHOCTh. MHTerpamus opranusanuii: nouarue, Busl. [IpaBoBasi periiamenTa-
U] Pa3IMYHBIX BUJIOB XO3IHCTBEHHBIX OPTaHU3AINN B COOTBETCTBHH C POCCHICKIM 3aKO-
HOJATEeLCTBOM. BUpTyanbHas opraHn3anuy - MPUHIUITHAIEHO HOBBIA THIT OpTaHU3aIlHH.

Tema 5. Ileaun MeHeTKMEHTA

[TonsTHA: «uenb», «IeNenosaraHuey. 3HadeHue uenenonaradus. Muccus, Len,
LEHHOCTH OpraHu3allvy. 3HaYe€HUEe MUCCHHM OpraHu3aiuu. TpeOoBaHus, NpeIbsiBIseMble K
muccud. llenu opranuzanum, LenM MEHEIKMEHTa, IeJIM MEHEKEPOB, UX COOTHOILICHHUE,
B3aMMOCBS3b, B3aUMOBJHsIHUE. L{enb kak uHTerpupyroumii ¢pakrop B Menemxkmente. Coor-
HOIIICHHE IIeTIeH U CPeACTB B Ipoliecce MeHemkMenTa. TpeboBanus k nemsim. Kimaccuduka-
s Leneld MeHeDKMeHTa. MeTo0710rHuecKrue OCHOBBI ONpeiesieHHs Lieled MEHEKMEHTa
(MozmenupoBaHHe LieJe MeHeKMeHTa). MeToa cTpyKTypu3aluu LeleH, «IepeBo Lesei.
VYrpasieHue 1no ueisiM ¥ pe3yJibTaTaM: MOHITHE U XapaKTEPUCTHKA CUCTEM YIPABIEHUS IO
LEJIIM U pe3yJIbTaTaM.

Tema 6. DyHKUMH MeHeIKMEHTA

[TonsTre «pyHKUIMNA MEHEIKMEHTa» U Npupoja GyHKIMI MeHeKkMeHTa. X ponb u
MecTo B Teopuu U npaktuke. Knaccudukanus ¢pyHkuuii meHemxkmenta. Oomue GpyHKIuy,
MEHEPKMEHTA: IUIAHWPOBAHUE, OpraHu3alus, KOOPAMHALMS, Y4YeT, KOHTPOJb, aHaJu3,
motuBanus. X ocoGeHHOCTH, cocTaB U coaepkanue. MHTerpupytomas poib oomux QpyHk-
it MeHekMeHTa. KoHKpeTHble (YHKIMM MEHEIKMeHTa. B3amMocBs3p OOHIMX W KOH-
KpeTHbIX (QYyHKUMHA. COOTHOIIEHHWE (QYHKUMH Ha Ppa3IUYHbIX YPOBHSAX CUCTEMBbl MEHeE-
JDKMEHTa opraHuzaiuu. LleHTpanu3anus v KoHIeHTpauus GyHKIUM ynpaBieHus. M3mene-
HHUE COCTaBa M Cojep)aHus (QyHKIMA MEHEKMEHTa C pa3BUTHEM BHYTPEHHEH W BHEITHEH
Cpe.Bl.

Tema 7. MoTuBauus Kak (PyHKIUS MEHEIKMEHTA

[TorpebHOCTH M MHTEpECHl KaKk OCHOBAa MOTHBauuu. [loHATHE W POIb MOTHBAIMH B
meHemxkMmenTe. Knaccudukamuss motuBoB. CojepskaTenbHble M MPOLECCyalibHbIE TEOPUU
MoTuBaluu: nupamuaa A. Macnoy, teopus J[. MakKnennanaa, nByxdakTtopHas Teopus
motuBaruu @. ['eprdepra, reopust «X» u «Y» JI. MakI'peropa, reopust oxxunanuii B. Bpy-
Ma, TEOpUs CIPABEUIMBOCTH, KOMIUIEKCHas Moaesb MotuBanuu Iloprepa-Jloynepa. Ux xa-
paktepuctuka. OCOOEHHOCTH MPUMEHEHHUSI TEOPUIl MOTHUBALIMM B MPAKTHKE POCCHUICKOTO
MeHEeJKMEHTa. DOpMbl MOTUBAIIUU B POCCUICKUX OpraHU3alUsIX.

Tema 8. CTparernyeckuii MeHeXKMEHT KaK KOHUENIUA yIPaBJIeHUs

HpI/I'-II/IHI)I BO3HUKHOBCHHA W CYIIHOCTHb KOHICIIIKUN CTPATCTHYCCKOIr0 MCHC P KMCHTA.
CTpaTeI‘I/IH N TaKTHKa MCHCIXKMCHTA: IIOHATHC, COOTHOLICHUEC M1 COOTBCTCTBUC. Pa3pa60TKa



CTpaTeruyl M €€ COIVIACOBAHHME C BO3MOYKHOCTBIO TaKTUYECKUX pemieHuil. OmnpexneneHue
MUCCHM M 1esield opranusanuu. CTpaTernyeckuii aHaJIN3: aHaJIu3 BHEIIHEW Cpelbl, aHAJIN3
BHyTpeHHel cpeapl. Ctparernueckuil ananu3. Mogens «matu cwu» M. IHoprepa. SWOT -
aHanu3. Pa3pa0oTka cTpaTeruueckux ajabTepHaTHB. Pa3HOBHUIHOCTH CTpaTerud B MEHeE-
JoKMeHTe opranmuzanuu. ®opmuposanue noprdens crpareruif. OCHOBHBIE (aKTOPHI, OIpe-
JIEJISIONINE BHIOOP CTpaTernyecKux aibTepHatuB. Peanuzarus ctparerun. CTpaTerunyeckui
KOHTpOJb. OLIEHKa peanu3aluyu CTPAaTEeruH.

Tema 9. OpranusanMoHHbIe CTPYKTYPbI YIIPABJICHUS

[loHsiTHE «OpraHu3alMOHHAs CTPYKTypa yrpaBieHHsD». OCHOBHBIE 3JIEMEHThI Oopra-
HU3ALMOHHOM CTPYKTYpBbl YIpPaBICHUS: 3BEHbS, CTYINIEHU U CBsI3U. TpeOoBaHMUs, NPEIbsiB-
JsieMble K OpPraHU3alMOHHON CTPYKType ynpasieHus. LleHTpann3anys U aeneHTpann3anus
ynpasieHus. CyIHOCTb AEJIETUPOBAHUS IOJJHOMOYHM U OTBETCTBEHHOCTH. [ €HE3HnC CTpyK-
Typ ynpasieHuss. OCHOBHBIE BHJIbl OPTraHU3AI[MOHHBIX CTPYKTYp YIPABJICHUS, UX XapaKTe-
pPHUCTUKA U yCIOBUA NpUMeHeHus. JKecTkrue U rThOKue OpraHu3alioOHHbIE CTPYKTYPhI YIIpaB-
JIEHUS], UEPAPXUYECKUE OpraHu3alliOHHbIE CTPYKTYpbl ynpasieHus. dopmaiibHble U He-
dbopManbHble OpraHU3alMOHHBIE CTPYKTYpHI yrnpapiieHus. DakTopsel, BiIusAomue Ha ¢Gop-
MHUPOBAHHME U Pa3BUTHE OPraHU3alMOHHBIX CTPYKTYp YIPABJICHHs. AHAIN3 OPraHU3aALMOH -
HOM CTPYKTYpPBI YIPABJICHU: LICJIH, 3a/Ja4d U HallpaBJIcHUs aHanu3a. [IpoextupoBanue op-
TFaHU3ALMOHHOW CTPYKTYpPBI YIIPABICHHS: NOPSAOK U METOAbI POCKTUPOBAHMS, TIOKA3aTe-
JI1, UCTIOJIb3yEeMbIE NPHU MPOESKTUPOBAHUU, OCHOBHBIE KpUTEPUU (POPMUPOBAHUS CTPYKTYp-
HBIX IIOApAa3/EJICHUIl B OPraHM3allMOHHON CTPYKType ynpasieHus. HampasieHus cosep-
IICHCTBOBAHMS OPTraHU3ALMOHHBIX CTPYKTYP YIPABJICHUS XO35MCTBEHHBIX OPraHU3aLNN.

Tema 10. MeHeqkMeHT KaK npoiece

[Tonsatue «mponecc MeHemKkMeHTay. Onepanuu npoiecca MeHekMeHTa. CBoiCcTBa
U XapaKTEePUCTUKHU Mpolecca MeHekMenTa. CoepxaHue rpoiecca MeHexkMenTa. OCHOB-
HBIE ATaMbl Ipoliecca MEHEHKMEHTa. B3anMOCBI3b M B3aUMOCHCTBUE 3TAIOB MEHEKMEH -
Ta:lenb, CUTyalus, npodiema, peuieHre. TUIbI mpoliecca MEHEKMEHTa, YCIOBHS UX HC-
MOJIb30BAHUSI U BIUSIHUE HA OPraHU3ALMIO0 MEHEKMEHTa. B3auMOCBA3b CTPYKTYPhI U IIPO-
1ecca MeHeKMeHTa. [IpyHIUIIBI opraHu3aly U OCYIIECTBICHUS MPollecca MEHEIKMEHTA.
[TyTu coBepiieHCTBOBaHHUS Mpoliecca MEHEPKMEHTA.

Tema 11. Pemenusi B npouecce MeHeI:KMeHTA

[Tonsatue «ynpapienueckoe perieHue». CyImHOCTh U OCOOEHHOCTH YIPaBICHYECKUX
pemenuii. X posb 1 Mecto B mpolecce MeHexMmenTa. Kiaccudukanms ynpaBieHUeCKHX
pemenuid. TpeboBaHMs K yIpaBJIEHYECKOMY pelieHr0. MeTtomonorust pa3paboTKu, IpUHS -
TUS U peau3allii yNpaBiIeHYeCKuX perieHnid. Cxema pa3pabOTKu, MPUHATHS U peann3a-
WU yOpaBlieHYecKux pemieHuid. Daktopsl, onpenensionme 3G(PeKTUBHOCTh U KaueCTBO
yIpaBlieHYeCKuX perieHuid. ['pynmnoBbie popMbl pa3pabOTKH U MPUHITHS YIPABICHYECKUX
pemeHnit. Opranu3zanys pa3paOoTKH, MPUHATHS U PEan3aliy YIIPABICHYECKIX PELICHUH.

Tema 12. IlonsiTue n KiIaccupuKanuss MeTOI0B MEHEXKMEHTA.

Mertoasl uccaenoBaHus mpodaeM MeHeHKMeHTa. [IoHsITHE «MeTOoT MEHEKMEHTAY.
3HaueHUE METOJIOB MEHEIH)KMEHTA B IpoIlecce ynpamieHUs. B3auMOCBsI3b METOJIOB MEHE -
JOKMEHTa C IeIsIMHU, (PYHKIUAMH, 3aKOHAMHU U TpUHIMNIAMU MeHemkMmeHTa. [loaxoasr k
KJIaccupuKaly MEeTOJ0B MEeHeKkMeHTa. Kiaccudukamus MeToq0B MeHEHKMEHTa Ha 00-
nieHay4yHble u crenudpuyeckue. Ponab oOmieHay4YHbIX U crienuUUecKruX METOJ0B MEHe-



JOKMEHTa B HayKe, TPAKTUKE M MCKYCCTBE MeHe/pkMeHTa. OOIeHaydYHble METOAbl MEHE-
JOKMEHTa M WX MCTOJB30BaHUE MJI MCCJICNIOBAHUS M PEIICHHUS MPOOJIEeM MEHEIKMEHTA.
JIManeKTU4eCKuid U KOHKPETHO-UCTOPUYECKUN MOAX0Abl. CHUCTEMHBIM W KOMILIEKCHBIN
MOJAXO0/Ibl, UX COOTHOIIICHHE U B3aMMOCBSI3b.

MeTtonbl ympaBieHUeCKOro Bo3aeicTBUs. [loTpeOHOCTH, METOIbl, MOTHBBI Kak
OCHOBa yIpaBiieHYeckoro Bo3zaeicTBus. Knaccudukanus MeTonoB ynpaBiIeHUECKOTO BO3-
neiictBus. [lonsiTue, 0COGEHHOCTH U POJIb SIKOHOMHUYECKMX METOJOB B MEHEI)KMEHTE Opra-
HU3alUU. XapaKTepUCTUKA SKOHOMMUYECKHX METOJOB YIpPaBJIEHUYECKOro BozaeicTBus. Mx
pa3BUTHE B COBPEMEHHBIX yCI0BUAX. OpraHu3allMOHHO-PACIIOPSIAUTEIbHBIE METOABI YIIPAB-
JICHYECKOTO BO3/ICUCTBUS: MOHITHE, OCOOCHHOCTH, COCTaB M XapakTepucTuka. Poib opra-
HU3aLMOHHO-PACHOPSAUTENIbHBIX METOJIOB B CUCTEME METOOB YMNPABIEHYECKOTO BO3JIEH-
ctBusA. COLMAbHO-TICUXOJIOTMYECKHE METOMbl YIPABIEHYECKOTO BO3ACHCTBUS :MOHSTHUE,
pOJIb, 0COOEHHOCTH, COCTAB, XapakTepucTuka. KoMIUIEKCHOE MCIIOIb30BaHUE CUCTEMBI Me-
TOJ/IOB YNPABJIEHYECKOT0 BO3ACHCTBUS.

Tema 13. Ynpasiaenueckuii Tpya u ero cnienuduka, Pazgenenne u koonepanus ynpas-
JICHYECKOI'0 TPyAa.

[Ipennochuiki BOBHUKHOBEHHS U 000CcO0JeHUs yIipaBieHueckoro Tpyaa. [Ipupona,
XapakTep, cofepxKaHue U OCOOCHHOCTH yIHPABIEHYECKOr0 TpyJa. 3aTpaThl Ha obecreueHue
s dekTHBHOTO ymnpaBieHdecKoro Tpynaa. CyIIHOCTh U POJb Pa3[eieHUs U KOOIepaluu
YOPaBJIEHYECKOTO TpyJa B Mpoliecce MEHEKMEeHTa. Buabl paszzienieHuss W Koolepaluu
YIOPaBIECHYECKOTO TPY/Aa, UX XapaKTEPUCTUKA. B3anMOCBs3b U 3aBUCUMOCTD Pa3IUYHBIX BH -
JIOB pa3/iefIeHUs] U KOOMepaluy yIpaBIeHYeCKOro Tpyaa. TeHAeHIINH pa3BUTHUS pa3aesieHus
Y KOOIIEpalluu yIpaBJICHUYECKOTO TPY/Ia.

Tema 14. YnpaBjieHUeCKHil IEPCOHAJ B POLIeCCe MEHEIKMEHTA

UYenoBeueckuid MOTEHIIMAT MEHEKMEHTA: IOHSTHE, CYIIHOCTh W POJIb B MEHE-
JoxMeHTe. [loHATHS: «yNpaBIEHYECKHU MEPCOHAN», «KaApbl YHPABICHUSN», «yIpaBiIeHYE-
CKHE pabOTHUKWY, «paOOTHUKH ammapara yIpaBJICHUSY,
«YTIPABIISIONINE», «MEHEKEPh».POJIh ypaBieHUeCKOTo NepcoHaia B MEHEKMEHTE opra-
Huszauuu. [IpeBpalienue ynpaBieHuYeCKOTro NepcoHaia B 4eJI0BeUeCKUi KanuTtall. KauectBo
yhpaBiieH4ecKoro nepconana. [loaxoapl kK KiraccuuKanuu yrnpaBIeHUYECKOTO MepCcoHaIa.
XapakTep, colepkaHue M OCOOCHHOCTH TpyJa Pas3IUYHBIX KAaTETOPHM yIpaBICHYECKOTO
nepcoHana. TpeOoBaHus, MPeabABIsAEMbIC K YIIPABICHUECKOMY TIEPCOHANTY. Y CIIOBUS U TIO-
Ka3aTeau pe3yJIbTATUBHOM JIeSITeIbHOCTA YIPaBICHUYECKOro nepcoHana. CTpykTypa U 4uc-
JICHHOCTh PaOOTHUKOB amnmapara yrnpaBieHUs U TCHACHIIUN UX U3MEHEHUS.

Tema 15. Menen:xep - npopecCHOHAIBbHBIN YIPABJISIIOIIMI M HEeHTPaJAbHAsA (pUrypa B
CHCTEMe MEHEJAKMEHTA OPraHu3aHH.

Menemxep kak npodeccHOHabHBIN yhpapistomuid. MeHemkep Kak JI0TKHOCTb.
MeHemKMEHT U PYKOBOJCTBO: COOTHOUIEHHWE MOHATUN. PykoBOaWTENb, MEHEIKED, TPE-
MIpUHUMATENb, OU3HECMEH: 00IIee 1 0COOCHHOE B MX AcicTBUU. TpeOoBaHMs, TIPEAbSIBIIIC -
MBbIE K MEHEJKEpaM. XapakTep U COAEpKaHue TpyJa MeHekepa. Llenu n 3anaum MeHemKe-
pa. OyHKIMU U POJU MEHEIKepa B Ipolecce MeHeIKMeHTa. [lonmHoMounst MeHeKepOoB
pPa3IMYHBIX YPOBHEH ynpaBieHus. OyHKIIMOHATIBLHOE COJEpKAaHUE MOJIHOMOoUn. Jlenernpo-
BAaHME IIOJJHOMOYMM M OTBETCTBEHHOCTH. (DakTOpbl pacupenesieHus: NOJHOMOYuN. MeHe-
JoKep U ero komauzaa. [Ipobrnemsr popmupoBanus u GpyHKIHOHUPOBAHMS YIIPABICHUCCKON
KoMaHibl. JIMuHOCTH, MeHemkepa B 3G ()EeKTHBHOM MeHeIKMeHTe. PoneBoli cratyc meHe-



IDKCpa. I/IMI/II[)K COBPCMCHHOI'O MCHCIPKCPA: OCHOBHBLIC YCPThI, IIPUCYITHC MCHCIKCPY XXI
BCKa.

Tema 16. JIngepcTBO ¥ CTUJIL B MEHEI:KMEHTE

[Tonstue «wmnepcrBoy». [Ipupona nmuaepcrsa. Jlugep: ero kauectBa u pynkuuu. Jlu-
JIepPCTBO M MEHEIKMEHT. Menemkep u nuaep. GopmanbHoe U HeGOpMaTbHOE JTUAEPCTBO.
Opomonus Teopur uaepcrsa. COBpEMEHHBIE TEOPHM JIMAEPCTBA U MX XAPAKTEPUCTHUKA.
Ponp nuaepcTBa B noBblieHUN 3QPEKTUBHOCTH MEHEKMEHTa. [IposBienue nuaepcrsa B
cThiie MeHeKMeHTa. CTHIIb MEHEI)KMEHTA: TIOHATHE U CYIIHOCTh. THIIOJIOTHS CTUIIEH Me-
He/kMeHTa. KoHTMHMyM crwield pykoBojcTBa. akTOphl, BIMSAIOIIME HAa CTWIb MEHE-
JokMeHTa. CTuib paboThl M CTUIIb PYKOBOJCTBA MeHekepa. [lapamMeTpsl olleHKH cTuIIs Me-
HepkMeHTa. OCHOBHBIE TUIIBI CTWJIEH MEHEDKMEHTa M MX XapaKTepucTuka. TeHaeHuuu
pa3BUTHUS CTUJI MEHEKMEHTA.

Tema 17. I'pynnoBasi AMuHaMHKA

[Tonsitue m npupozna rpynn. IIpuunHbl co3ganus rpynn. Buabl rpynn U Ux xapakTe-
pucTthka. OCHOBHBIE M CUTYallMOHHBIE XapaKTEPUCTUKH IPyHIL. ['pymoBas CIIOYEHHOCTb.
®daxTophl, BAUSIONUIME HA TPYNIOBYIO CIUIOYEHHOCTh. PosieBoe B3anMoeiicTBre B paboueit
rpynne. ['pynmoBsie mporeccol. JlunepctBo B rpymme. dopManbHbie U HepopMaibHbIE
IpyIIBL: OHATUE, XapaKTEPUCTHUKA, B3aUMO/IEHCTBHE.

[ToTrennmanbHble MPEUMYIIECTBA U HEIOCTATKU IPYNIOBOM paboThl. ['pymnmoBoe ezu-
HOMBICJIME: IOHATHE, CUMIITOMBI. B3anMmoencTeue yenoBeka u rpynnsl. Komanasl B coBpe-
MEHHBbIX opranuzanusx. Moaens pazsutus komassl Jx. Karuen6axa u JI. Cmura. Ynpas-
JIEHYEeCKasi KOMaH/1a U €€ poJib B MPOLIECCe MEHEKMEHTA. Y CI0BUs U PakTopsl 3 (HeKTUB-
HOCTH TPYIIIOBOI pabOTHI.



OBPA3EIl TECTA MIPO®UJIBHON HAITIPABJIEHHOCTH
Yacmp A.
A 1. UTo BBICTYMAET B Ka4€CTBE 00OBEAUHSIONIECTO (haKTOpa MPOU3BOCTBA?
a) KanuTas
0) mpeANPUHUMATEIBCKUE CTIOCOOHOCTH
B) 3eMJIS
) uHpOpMaIHI
A 2. YTo siBNsieTCA UCTOYHUKOM BJIACTH U YIIPaBICHUSA?
a) 3HAHUSA
0)TexHuKa
B)COOCTBEHHOCTh
T) JIIOIU
A 3. Kakue BubI J€ATENBHOCTH PUHITO PA3IuyaTh B COBPEMEHHOM MEHEKMEHTE?
a) NesATEIHHOCTD MO YIPABICHUIO TEXHUYECKUMU CPEJICTBAMU
0) ynpaBieH4YecKas AeSITEIbHOCTh M0 KOOPAUHAIINY ICUCTBUIA JIIOJIEH, yIIpaBICHUS
(bakTopamu Mpou3BOACTBA
B) yIIpaBJIeHYECKas JIEATSIbHOCTD 110 OpraHU3aIliu JACHUCTBUN Ha PIHKE TOBAPOB U
yCciIyr
T) IeATEeIbHOCTD 110 CTPOUTENHCTBY

Yacmo B.
B 1. Kakue u3 Huke nepeyrcieHHbIX (PyHKIUN yIpaBIeHUs] OTHOCATCS K 00mmM?
a) MOTHUBAIUS
0) nHpOopMHUpPOBaAHHE
B) KOHTPOJIb
I') IPUHSITHE PELICHUIA
1) IPOTHO3UPOBAHKE
B 2. Jlns moboro OuzHecMeHa OnpeesiioNuM MPU3HAKOM SIBJISETCS TO, UTO OH
a) ABJIIETCS COOCTBEHHUKOM LIEHHBIX Oymar
0) paboTaeT paju MOJIy4eHUs IPUOBLIN
B) PYKOBOAUT KOMMEPYECKUM IIPEIPUATUEM
r) Oepet Ha ceOst TMYHYI0 OTBETCTBEHHOCTH 32 COBEPIIICHHUE CIIETOK
1) UIMEET CaMOCTOSITEIbHOCTh B BEJICHUHU XO3SIICTBEHHBIX OIEpaliuii.
B 3. Cpenu cun [loptepa npucyTcTBYIOT:
a) TOBApbI-3aMEHUTENIN
0) crila MEHEDKMEHTa KOMIIaHUN
B) CHJIa MTOTpeOuUTENel B TOPToBIIE
I') CHJIa TOCYJapCTBEHHOI'O PETYIUPOBAHUS

Yacmo C.
C 1. Kakue u3 HMXKeyKa3aHHBIX BUJIOB JCSITEILHOCTH HE OTHOCATCS K 00muM (pyHK-
UM yTPaBIIEHUS, BBIMOIHIEMbIM PYKOBOIUTEIEM?
a) oOMeH nHdpopMaluen
0) TUTaHUPOBAHUE B) AHAIIU3 BHEIITHEH CPEIIbI
I') HOPMUPOBaHUE
J1) OpraHu3aius



C 2. [IpeumymiectBamMu QyHKIIMOHATBHON CTPYKTYPBI YIIPABICHUS SBISIOTCS

a) BO3MOXHOCTbH YIUIyOJICHHOU /1e7T0BOM U MPO(PeCCHOHAIBHON CIIeNaIn3aIlun
nepcoHaa 0) ICHOCTh B paclpeeICHUH MOJTHOMOYHUM M OTBETCTBEHHOCTH

B) XOPOIIIUE YCIOBHS JIJIsl BHEAPEHUS BHYTPHOPTaHU3AIIMOHHOTO X03pacyeTa

') BO3MOXHOCTb aJIeKBAaTHOTO yUeTa PeTHOHAIILHBIX YCIOBUH OM3HECA

1) CO3/1aHNe YCIOBUM ISl ICIIEHTPAIM3AIMH B CTPYKTYPE YIIPABICHHUSI.

C 3. Kakue u3 nepeurcaeHHbIX BUAOB PhIHKA HE OTHOCSTCS K TPYIINE WHBECTULIU -
OHHBIX?

a) NTHHOBAaLlMOHHBIN PUCK

0) UHQIISITUOHHBIA PHUCK

B) PUCK JIMKBUJHOCTH

I') CHCTEMHBIN PUCK

1) IOJIUTUYECKUI PUCK



CIIMCOK PEKOMEHAYEMbBIX HCTOYHHUKOB
OcHoBHBIC YYeOHUKHU

1. I'epunkoBa, N.H. MeHemkMeHT [DNEeKTpOHHBIN pecypc|: 3JEeKTPOHHBIA YUYEOHUK
st By3oB / W. H. T'epumkoBa. - DneKTpoH. aaH. - 4-¢ u3Ml., nepepad. u jmom. - M.:
FOHUTU-JAHA, 2011. - ISBN 978-5-238-02014-3.

JlonoiHUTEIBLHAS JIUTEpaTypa
1. Macnoga, E.JI. Teopus menemxmenta: [Ipaktukym s 6akanaBpoB— M. : Jlami-
koB u K, 2014. — 160 c.
2. CemenoB, A.K. Teopus MeHemxMeHTa: Y4eOHHK Juisi OakanaBpoB: YUueOHUKH /
A.K. Cemenos, B.1. HabokoB. — M.: [lamkosB u K, 2015. - 492 c.
3. Arapxkos, A.Il. Teopus oprarm3anuu. OpraHu3aius IPOU3BOJICTBA: YUeOHBIC T10-
cobus / A.Il. Arapkos, P.C. T'ono, A.M. I'omukoB.— M. : JlamkoB u K, 2012. —
272 c.
4. Kupuuenko, T.B. ®unancoBbiii MmeHexMeHT: YueOHuku — M. : JlamkoB u K,
2011. — 484 c.
5. Boponuna, M.B. ®UHAHCOBBIM MEHEIKMEHT: YUEOHHK JJIsi OakaiaBpoB - M. :
HamkoB u K, 2015. — 400 c.
6. ®omuueB, A.H. Crparernueckuii MEHEKMEHT: YUeOHHMK ISl BY30B. — M. :
HamkoB u K, 2010. — 468 c.
7. HoBuukoB, B.M. Crparernueckuii menemxment/ B.M. Hosuukos, B.P. [lem-
6oBckuit, 1.M. BunorpagoBa — M. : JlamxkoB u K, 2015. — 202 c.
8. BacunweBa JILA., MenemkmenT / [Texcr] Bunorpamosa M.B. , 3aiineBa H.A. ,
Kayposa O.B. , Kopcynosa H.M. u ap. - M: KHOPVYC, 2017. - 152 c.

Ilepeyenn pecypcoB HHGOPMALMOHHO-TEJIEKOMMYHUKAIIMOHHOM ceTH «H-
TEPHET»

1 http://ecsocman.edu.ru

OenepanbHblii  nopran  «IkoHOMUKA. Coumosioruda. MenemxMeHT». CoAaepKuT
00JIbIIOE KOJIMYECTBO JIUTEpPATypbl, UHTEpHET pecypcoB, mporpamMm 1o TpéM mpen-
M€TaM, BBIHECEHHBIM B HA3BaHUE CalTa.

2 http://www.businesspress.ru

Henosas npecca. CalT COAEPKUT OTPOMHOE KOJIMYECTBO CTATEH, KACAIOIIUXCsl OU3-
Heca.

3 http://www.ts-ru.com

DNEKTPOHHBINA JKypHalI MO MEHEMKMEHTY. CallT COAEepKUT MHOKECTBO TEPMHHOB,
KAaCarUIMXCA MEHE/KMEHTA, CTATEX U HOBOCTEU O MEHEKMEHTE.

4 http://www.cfin.ru

Caiit «KopnopatuBHbIil MeHeKMEHT». [IpencraBien nmonHelil apxus KypHaia «Me-
HEKMEHT B Poccuu u 3a pyOexxomy, myOIuKaium, CEMUHAPHI IO MEHEHKMEHTY

5  http://www.aup.ru/management/

AJMUHHCTpaTUBHO-yIIpaBieHYeckuid noprai. ColepKUT CCbUIKA HAa OTPOMHOE KO-
JMYECTBO KHUT 1O YIpaBJICHUIO MpeAnpusTieM (MeHemkMeHTy). Ecth pasaen 0ub-



http://www.aup.ru/management/
http://www.cfin.ru/
http://www.ts-ru.com/
http://www.businesspress.ru/
http://ecsocman.edu.ru/

JMOTEKa, POPYyM ¥ MHOTOE JIPYTOE.

6 http://e-trainings.ru

OOmMpHBIA CalT MO MPEANPHHUMATEIBCTBY M OM3HECY 00pa3oBaTelbHOTO Xapak-
tepa. [Ipencrasiensl cieayrone TemMbl: "['anepes uaen 11 Hayajga U pa3BUTHA Ba-
miero 6usneca", "busnec-mian", "JlemonpousBoacto”, "Kaapsl u o0yuenue", "Kon-
cantunr", "Konrpommar", "Jloructuka", "Mapketunr uPR", "MenemxmenT (o011ee
ynpasienue)", "Hanoru u yuer", "Opranuzauuvonssii auzaiin", "l[Ipunstue perme-
Hui 1 uHopManmonnsie TexHojoruun", "l[pogaxu", "Ilponssoacteo", "Crparerus",
"Vnpasnenue kadectBoMm', "Ympapienue npoektamu, dunHaHchl u yder"', "Onek-
TPOHHBIN OM3HEC".


http://e-trainings.ru/
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